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CHUYEN POI SO QUOC GIA
. CHUYEN DBOI SO TINH QUANG NAM
II. CHUYEN POI SO CAP XA
\V. TO CONG NGHE CONG DONG
\V. BO CHUYEN DbOI SO CAP XA




Chuyén doi so6 la gi? (=~

Chuyén doi s6 |a viéc str dung dit liéu va cong nghé s6 dé
thay do6i tong thé va toan dién cach séng, cach l[am viéc va
phuong thirc sdn xuat cdia cd nhéan, td chirc

Chuyén ddi so vi sao lai can?

Chuyén d6i s6 khéng chi giup tang nang suat, gidm chi phi
ma con m& ra khéng gian phat trién mdi, tao ra cac gia tri
mai ngoai cac gia tri truyén thong von co.



Chuyén doi s6 qudc gia la gi? D

Chuyén d6i so quoc gia bao gom 3 cau phan chinh:

v" Chuyén do6i so6 trong hoat dong ctia co quan nha nudc
nham phat trién chinh phu so

v/ Chuyén doi s6 trong hoat dong cta doanh nghiép nham
phét trién kinh té so

v Chuyén doi sb trong hoat dong cua ngudi dan nham phat
trién X& hoi so.



|
)\
Vi sao Viét Nam can chuyén doi so?

 Chuyén d6i s6 mé ra co hdi chua tirng ¢6 cho Viét Nam.

 Chinh phu s6 gitip Chinh phu hoat dong hiéu qua, hiéu luc hon, minh
bach hon, giam tham nhiing.

- Kinh té s6 thic day d6i méi sang tao, tao ra gia tri mai, gilp ting nang
suat lao dong, tao dong luc ting trudng moi, thodt bay thu nhap trung
binh.

] X& hoi s6 gilp nguoi dan binh dang vé co hoi tiép can dich vy, dao tao,
tri thirc, thu hep khoang céch phat trién, giam bat binh dang. Cac nganh,
linh vuc dugc toi wu, thdng minh hda huéng dén nang cao trai nghiém
va chat lugng cudc song ciia ngudi dan.



Chuyén ddi sd la viéc caa ai? Ve

- Chuyén doi so 1a qué trinh thay doi tong thé va toan dién. Véi
mot to chire, Vi 12 sy thay doi, nén trude tién do 1a viéc cua lanh
dao, ciia nguoi dimg dau, vi néu khong thi khéng ai dam lam va
c6 thé lam. Vi 14 tong thé va toan dién nén do la viéc cua tat ca
moi thanh vién trong to chirc.



“*Van ban chi dao
- Quyét dinh sd 749/QD-TTg ngay 03/6/2020 ctia Thi twdng
Chinh phd phé duyét Chuong trinh Chuyén d6i sé qudc gia
dén nam 2025, dinh huwdng dén nam 2030;

- Quyét dinh s6 942/QP-TTg ngay 15/6/2021 cta Thu twdng
Chinh phd phé duyét Chién lwoc phat trién Chinh phi dién
t huwdng tdi Chinh phi sé giai doan 2021 - 2025, dinh
hudng dén nam 2030;



té s, xa hdi so, vira hinh thanh cac doanh nghiép
cong nghé sb Viét Nam co nang Iluwrc di ra toan cau.

- Viét Nam tré& thanh quoc gia so6, 6n dinh va thinh
vweong, tién phong thtr nghiém cac cong nghé va
moé hinh m&i; ddi méi can ban, toan dién hoat dong
quan ly, diéu hanh ctia Chinh phu, hoat ddng san
xuat kinh doanh clGa doanh nghiép, phwong thic
song, lam viéc clia ngwdi dan, phat trién méi truwdng
s an toan, nhan van, rong khap

Company Logo



BA TRU COT CUA CHUYEN POI SO QUOC GIA
Chinh phu sé:

La Chinh pht c6 toan bd hoat déng an toan trén mai truong so
Kinh té so:

Theo nghia hep thi kinh té sé chi lién quan dén linh vuc ICT- céng
nghé théng tin va truyén théng. Theo nghia réng thi la nhitng linh
vure gan giii vdi céng nghé sé, vi du nhuw thuwong mai dién tw, kinh
té nén tang, kinh té chia sé. Theo nghia réng nhat thi la tat cd cdc
linh vire ma cé st dung céng nghé sé.

X3 hoi s6

La x3 h6i trong dé ngudi dan dugc hién dién trén moi trudng s6
an toan, nhan van, rong khap, dwoc thu hwéng tdi da cac dich vy,
tién ich s6 dé nang cao cudc sdng

Company Logo



Céng tac chi dao, dinh huwéng
- Thanh 1ap Ban chi dao xay duwng CQDT, chuyén ddi s6 cla tinh (QE
574/QD-UBND ngay 04/3/2021)

- HPND tinh ban hanh Nghij quyeét so 33/NQ-HDND ngay 17/9/2020 ve
Pé an Phat trién wng dung cdng nghé thong tin, xay dwng chinh quyén
s6 tinh Quang Nam giai doan 2021-2025.

- Quyét dinh s6 2768/QD-UBND ngay 09/10/2020 clia UBND tinh ve
Phé duyét‘Dé g’m “Phat trien irng dung Cong nghé thong tin, xay dwng
chinh quyén s6 tinh Quang Nam giai doan 2021-2025".

- Ké hoach s6 6124/KH-UBND 19/10/2020 cta UBND tinh trién khai
thwe hién chwong trinh Chuyén dbi s tinh Quang Nam dén nam 2025,
dinh hwéng dén nam 2030.

- Ké hoach s6 6863/KH-UBND ngay 23/11/2020 ctia UBND tinh vé
Ung du’ng cong nghé thQng tin trong hoat déng cua co quan nha nudc,
phat trien chinh quyén s6 va bao dam an toan thong tin mang giai doan
2021-2025.



Cong tac chi dao, dinh hudng “

< Nghi quyét s6 04/NQ-TU ngay 12/4/2021 cua Tinh U0y Quang
Nam vé chuyén ddi s6 tinh Quang Nam dén nam 2025, dinh
hwéng dén ndm 2030

< Ké hoach s6 2004/KH-UBND ngay 12/4/2021 ctia UBND tinh vé
ban hanh K& hoach thi diém chuyén dbi s6 cap xa trén dia ban
tinh Quang Nam

< Quyét dinh s 2326/QD-UBND ngay 13/08/2021 ctiia UBND tinh
vé viéc ban hanh tam th&i Bo chi s6 danh gia chuyén déi s6 cap
xa trén dia ban tinh Quang Nam



Cong tac chi dao, dinh hudng '

< Ké hoach 3604/KH-UBND ngay 16/6/2021 ctia UBND tinh vé
Truyén théng nang cao nhan thirc vé chuyén doi sb trén dia
ban tinh Quang Nam giai doan 2021 — 2025

2 Ké hoach sé 6247/KH-UBND ngay 17/9/2021 ctia UBND tinh
Hb6 tro doanh nghiép nhé va vira trién khai chuyén dbi sb trén
dia ban tinh giai doan 2021 - 2025;




Chu truong, dinh hudng “
“» Cong van so 400/STTT-BCVT ngay 23/4/2021 cua So
TT&TT vé hudng dan trién khai thuc hién K& hoach thi
diém chuyén d6i s cap xa trén dia ban tinh Quang Nam;

*» Cong van s6 504/STTTT-BCVT ngay 19/5/2021 clia S&
TT&TT vé trién khai ké hoach chuyén d6i sé cap xa trén
dia ban tinh

X ngay 24/01/2022 vé hudng
dan thi diém trién khai T6 cong nghé cong dong cap
thon, khoi pho



“» Muc tiéu tong quat: “

v" D&n nam 2030, chuyén ddi s6 déng bd, toan dién trén pham vi
toan tinh, dua Quang Nam vao nhédm cdc tinh, thanh phé thuc
hién chuyén déi so tot;

v Hinh thanh va phat trién mdi trwong sé an toan, tién ich, phuc vu
toi da nhu cau san xuat, kinh doanh ciing nhu sinh hoat cong déng
cua nguoi dan;

v"Tao moi trwong khdi nghiép sang tao, chd dong tiép can va tan
dung cac co hdi ciia cudc Cach mang cong nghiép lan thir tw, phat
trién kinh té s6, kinh té& chia sé; khuyén khich, ho tro dé hinh thanh
cac doanh nghiép sé cé déng gép dang ké vao tang trwdng kinh té

~M1a tinh



Muc tiéu dén nim 2025:

Chinh quyén s6:

- 90% DVCTT muc do 4 dugc cung
cap trén nhiéu phuong tién truy cap
khac nhau.

- 90% HSCV tai céap tinh; 70% HSCV
tai cap huyén va 50% HSCVtai cap x4
dugc xur ly trén moi trudng mang;

- 100% ché do bao cdo, chi tiéu bao
cdo dinh ky dugc két ndi, tich hop,
chia sé dir liéu so trén hé thong thong
tin bao cao Chinh phu;

- Cac co so dir liéu dung chung dugc
két ndi, chia sé trén toan tinh;

- 50% hoat dong kiém tra cia CQNN
duoc thuc hién thong qua moi truong
s6 va hé thong thdng tin caa co quan
quan ly.

Kinh té so:

-Phan dau kinh té so
chiém tir 08 - 10%
GRDP;

- Ty trong Kinh té so
trong tung nganh,
linh vure dat toi thicu
10%;

- Ning suét lao dong
hing nim ting toi
thiéu 07%.

X hoi so:

Ha téng mang
BRCQ phu trén 70%
ho gia dinh, 100%
Xa;

- Phd cap dich vu
mang di dong 4G/5G
va dién thoai di dong
thong minh;

- Ty 1¢ dan sb c6 tai
khoan thanh toan
dién tur trén 50%.



Muc tiéu dén nim 2030:

Chinh quyén s6:

- 100% DVCTT muc do 4 duogc cung
cap trén nhiéu phuong tién truy cap
khac nhau.

- 100% HSCV tai cap tinh; 90%
HSCV tai cap huyén va 70% HSCVtai
cap x& duoc xu Iy trén moi truong
mang;

- Hinh thanh nén tang dir liéu va ha
t?mg két nbi mang Internet van vat
(10T), két ndi, chia sé rong khap gitra
cac co quan nha nudc; mé dir liéu cho
c4c to chirc, doanh nghiép;

- 70% hoat dong kiém tra cia CQNN
duoc thuc hién thong qua moi truong
s6 va hé thong thdng tin caa co quan
quan ly.

Kinh té so:

-Phan dau kinh té s6
chiem tr  15%
GRDP;

- Ty trong Kinh té so
trong ting nganh,
linh vuc dat toi thiéu
20%;

- Ning suét lao dong
hang nim ting tbi
thiéu 08%.

X4 hoi so:

- Pho cap dich vu
mang Internet bang
thong rong cap
quang; pho cap dich
vu mang di dong 5G;
- Ty 1é dan so c6 tai
khoan thanh toan
dién tu trén 80%.

- Ty 1é dan so c6 tai
khoan thanh toan
dién tu trén 80%.



Muc tiéu
v Dén 2023, hoan thanh xay dwng “ xa théng minh” tai 46 x
phwdng, thi tran thi diém xay dwng x& théng minh.

PJZ

v' Thu hep khoang céach sb gitra khu vre ndng thén va thanh thi,
thic day wng dung CNTT va CBS trong chinh quyén xa

v Tang cuwdng twong tac gilra ngwdi dan, doanh nghiép voi
chinh quyén:;

v Thoéng tin tuyén truyén vé CDS cap xa sau rong dén cac tb
chirc va cé nhan trén dia ban tinh, tao sy dong thuan va tham
gia cua nguwdi dan trong céng tac CBbS



|. Chinh quyén s6: Ha tang s6 va trién khai cac W
1/ Xay dung ha tang so

- Thiét 1ap ha tang vién théng ( 3G,4G; cap quang dén 100% thon, x3)

- Nang cap mang ndi bd (LAN) va trién khai duong truyén so liéu chuyén dung

- Nang cap, bo sung hé thong thiét bi CNTT, ting cudng cOng tac an toan
thong tin mang

- Trién khai phan hé Trung tdm diéu hanh thong minh (10C) tai x&; hé thong hoi nghi
truyén hinh

- Trién khai hé thong Camera gidm sét an ninh ( giao thong, an ninh trat tu xa hoi)

- Trién khai hé thong truyén thanh théng minh

- Xay dung hé thong ning lugng thdng minh dam bao hoat dong cua chinh
quyen.

- Thiét 1ap Nha van hoa théng minh tai cac thon, ban

- Nang cap diém cung cap dich vu buu chinh, vién thong xa



2/ Trién khai cac trng dung phuc vu xay dung ‘
Chinh quyén so

- 100% van ban di, dén dugc st dung trén cac hé thong phan mém

dung chung cua tinh

- Hé thong Quan ly van ban va Biéu hanh (Qoffice

- Hé thong Cong dich vu c6ng va mot cira dién tir cua tinh

-Cung cap it nhat 60% dich vu céng muc 3, 4.

- Trién khai phan mém béo cdo LRIS cua tinh.

- Str dung hé thong thu dién tir; chir Ky so chuyén dung

- Nang cap trang thong tin dién tir (website)

-C4c phan mém quan 1y khéc



3/ Pao tao, tap huan, tuyén truyén doi
can bé cong chirc vé CDS:

- T6 chire céc 1op dao tao tap huan boi dwéng
kién thirc vé CNTT, chuyén dbi sO, thuwong
mai dién t& cho déi ngl can bd lam cbng tac
chuyén dbi so.



Thwong mai dién tir

- Phét trién thuong mai dién
tu

- Trién khai thanh toan dién
tu

- Xay dung ma dia chi trén
nén tang ban do sO
VPostcode

Phat trién Kinh te so

Quaing b4 thwong hiéu dia phwong
- Xay dung b0 nhan dién thwong hiéu chung
cua Xa trén moi truong mang

- Thiét 1ap cac kénh quang ba vé md hinh xay
dung xa thong minh

- Phoi hop véi cac kénh truyén théng, truyén
hinh  dé dua tin, bai viét phong
su vé md hinh x& thdng minh.

- Huong dan, ho tro ngudi dan, ho kinh doanh,
hop tic x4 tao va dang  ky
thuong hiéu cho san pham, dich vu ctia minh.

- Thong qua hoat dong cua cac to chic Hoi,
doan thé tai dia phuong tuyén truyén cho nhan
dan



3/ Phat trién xa hoi so
- Thiét 1ap kénh giao tiép giira x4 va nguoi dan:

+ Trién khai ing dung Smart Quang Nam (giao tiép gitta CQ va ND
Qnam)

+ Thiét 1ap kénh giao tiép chinh thuc trén cdc mang xa hoi ctia Viét Nam
(Zalo, Mocha, Lotus, Gapo,...) dé tuyén truyén, cung cap théng tin cho
nguoi dan

+ Trién khai Hé sinh thai Hanh chinh cong - Céng dan s6

- Tb chtrc tap huan, tuyén truyén vé chuyén doi sd dén nguoi dan
(cONng tac chuyén doi sé, cac dich vu cong, dich vu tién ich, hé tro
hwéng dan sir dung thwong mai dién tir)

- Trién khai cic tng dung thong minh trén cac linh vuc doi song xa
hoi (du lich, gido duc, ndng nghiép, y té,...)



BO CHI SO PANH GIA CHUYEN POI SO

Bo chi so danh gia chuyén déi so6 cap xa (Ban h SR
Quyeét dinh s6 2326/@P-UBND ngay 13/08/2021), gom 03 ndi
dung chinh:

+ Chinh quyén so
+ Kinh té s6

+ Xa hoi so.



BO CHI SO PANH GIA CHUYEN POI SO

Chinh quyén s6 gom 02 chi s6 chinh:

- Ha tang s0 va Nén tang so6; chi s6 Chinh quyén s6: vdi 19 chi so thanh
phan véi 41 tiéu chi danh gia.

*Vé ha tang so6 VA nén tang s, danh gia cac ndi dung:
+ Ha tang cdng nghé thdng tin, vién théng, buu chinh:

+ Hé thong camera giam sat va Truyén thanh thong minh;
+ Hé thong hoi nghi truyén hinh;

+ Trung tdm diéu hanh thong minh (10C) va nha vin héa thon;



BO CHI SO PANH GIA CHUYEN POI SO

N§i dung danh gia Chinh quyén so:
+ Chinh sach sb; Thu dién tu;

+ Hé thong Quan 1y vin ban va diéu hanh (Qoffice);

+ Cong dich cong va Hé thong thong tin mot cira dién tir;
+ Chir ky sb:

+ Hé thong thdng tin bao céo chung ctia tinh;

+ Trang thong tin dién tr X4/ phuong/ thi tran;

+ Phan mém trién khai théng sudt tir Trung wong, tinh; Phan mém chuyén
nganh trién khai doc 1ap tai xa; Ngudn nhan lyc vé cdng nghé thong tin.



BO CHI SO PANH GIA CHUYEN POI SO

Kinh té s6 gom 04 chi s6 chinh va 18 -=——~
gom:

- Chi s6 tuyén truyén chuyén déi nhan thirc cho té chirc, ca
nhan, doanh nghiép;

- Chi s6 sy quan tdm cua nguwdi dirng dau dbi véi phat
trién kinh té sb; chi s6 dao tao, tdp huan nang cao nhan thirc vé
chuyén dbi s6 cho doanh nghiép va nguwdi dan trén dia ban xa;

- Chi s6 Céac doanh nghiép/ hd kinh doanh céa thé thwc hién
kinh té sb.



BO CHI SO PANH GIA CHUYEN POI SO

X4 hoi s0 véi gom 03 chi sé chinh, 8 S
thanh phan va 35 tiéu chi:

-Panh gia cac chi so chi s tuyén truyén chuyén d6i nhan
thirc cho nguo1 dan
- Chi s6 hoat dong xa hoi

- Chi sb6 chuyén doi s6 trong cac linh vuc buu chinh, tai
chinh - ngan hang dién tt, gido duc, y té, du lich, ndng
nghiép,..



BO CHI SO PANH GIA CHUYEN POI SO

Phwong phap danh gia:

Thang diém danh gia
- Thang diém danh gia ctia chi s6 chuyén doi s6 cap x4 1a 100 diém:

+ Chinh quyén s6: 50 diém,
+ Kinh té s0: 20 diém

+ X& hoi so: 30 diém.



”~

BO CHI SO PANH GIA CHUYEN POI S

b) Trinh fwr danh gia

- Cac xa tu danh gia.

- Panh gia caa S¢ Thong tin va Truyén théng:

+ S0 TT&TT s€ thuc hién danh gia doc lap cac tiéu chi
c6 s6 liéu do So TT&TT tu gidm sat qua cac hé thong quan Iy.

+ Diém tu danh gia cua cac xa dugc SO TT&TT chu tri,

phoi hop véi cac co quan lién quan tham dinh dé xem xét, cong nhan
hoac diéu chinh néu can thiét.

+ Két qua diém do S& TT&TT quyét dinh duoc thé hién
tai cot “S¢ TTTT danh gi&” ctia Bang chi so.

- Panh gia thong qua diéu tra x& hoi:



BQ CHI SO PANH GIA CHUYEN POI SO Do

Cong bo két qua danh gia chi s6 chuyén dOPSs
- Viéc cong bo két qua danh gia do S& Thong tin va Truyén thong thuc
hién.

- Poi véi chi so chuyén doi s6 cap x& S¢ TT&TT thong céng
b trude thang 5 hang nam.

- Két qua danh gia, xép hang duoc cong bd cong khai trén Cong thong
tin dién tir cua tinh tai dia chi: www.quangnam.gov.vn.
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